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Ziele

In diesem Seminar lernen die Teilnehmer, Anforderungen zu erfassen, Power-

Platform-Lösungen und -Apps zu konfigurieren sowie Experten und Stakeholder

einzubeziehen. Sie werden ihre Kenntnisse durch praktische Übungen ergänzen, um

Anwendungs-erweiterungen, angepasste Benutzererfahrungen, Systemintegrationen,

Datenkonvertierungen, Prozessautomatisierung und benutzerdefinierte Visuali-

sierungen zu erstellen. Power Platform besteht aus vier Schlüsselprodukten: Power

Apps, Power Automate, Power BI und Power Virtual Agents. In diesem Kurs werden

diese vier Anwendungen eingehend behandelt, wobei der Schwerpunkt zusätzlich auf

dem Common Data Service, AI Builder, Konnektoren und Portalen liegt.

Das Seminar kann zur Vorbereitung auf die Zertifizierung als Power Platform

Functional Consultant genutzt werden.

Zielgruppe

Dynamics Consultants und solche, die es werden wollen.

Dauer

5 Tage

AGENDA – Teil 1

Einführung in Power Platform

▪ Überblick

▪ Schlüsselkomponenten
▪ Power Apps

▪ Power Automate
▪ Power BI

▪ Power Virtual Agents

Arbeiten mit dem Common Data Service

▪ Arbeiten mit dem Datenmodell
▪ Prozesse erstellen und verwalten
▪ Arbeiten mit AI Builder

▪ Konfigurieren von Common-Data-Service-Einstellungen
▪ Import und Export von Daten

▪ Verwenden von tabellarischen Berichterstellungsoptionen
▪ Sicherheitseinstellungen konfigurieren 2
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AGENDA – Teil 2

Power Apps erstellen

▪ Modellgetriebene Apps
▪ Canvas-Apps

▪ Portal-Apps

Erstellen von Power-Automate-Flows

▪ Erstellen von Flows
▪ Erstellen von Geschäftsprozess-Flows

▪ Erstellen von UI-Flows

Arbeiten mit Power Virtual Agents

▪ Chatbots erstellen
▪ Konfigurieren von Themen

▪ Automatisieren und Integrieren
▪ Konfigurieren von Entitäten
▪ Testen und Veröffentlichen von Chatbots

Analyse von Daten mit Power BI

▪ Einführung mit Power BI
▪ Modellieren von Daten in Power BI
▪ Erstellen von Visualisierungen

▪ Erstellen von Dashboards
▪ Veröffentlichen und Teilen in Power BI

Consultant-Kompetenzen

▪ Consultant-Kompetenzen im Überblick

▪ Erstellen und Validieren der Dokumentation
▪ Einbeziehen von Stakeholdern

▪ Qualitätssicherung
▪ Konfigurieren von Integrationen
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